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266.
Na osnovilana 88 take 2 Ustava Republike Crne Gore donosim

UKAZ
O PROGLASENJU ZAKONA O ZASTITI POTROSA CA
("Sl. list RCG", br. 26/07 od 16.05.2007)

ProglaSavam Zakon o zastiti potrégakoji je donijela Ustavotvorna skupstina Republiine Gore na drugoj
sjednici prvog redovnog zasijedanja u 2007. godiana 8. maja 2007. godine.

Broj: 01-645/2
Podgorica, 14. maja 2007. godine

Predsjednik Republike Crne Gore,
Filip Vujanovk, s.r.

ZAKON
O ZASTITI POTROSA CA
| OSNOVNE ODREDBE
Predmet zakona

Clan 1
Ovim zakonom utvduju se osnovna prava potréagri kupovini roba i usluga, tia ostvarivanja i postupak
zaStite prava potro&a.

Definicije osnovnih pojmova

Clan 2
Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu jnazlijedee zn&enje:
1) proizvod je roba ili usluga koja moze biti u pretu ukljuEujuci i javne usluge;
2) roba ozn&ava opipljive stvari koje se mogu plasirati nadtij ukljutujuci i objekte koji se mogu koristiti
u skladu sa ovim zakonom;

3) tehntka roba su slozZeniji udaji zaciji je rad neophodna elekdna energija ili motor na unutradnje

sagorijevanje (aparati za doéirastvo, kompjuteri, telefoni, motorna vozila i sl.)

4) roba u rasutom stanju (rifuza) je roba koja pijethodno zapakovana;

5) usluga je aktivnost koja obuhvata pruzanje i&enje usluga koje se vrSe za potrebe potiaSa

6) javne usluge su usluge prodaje el€kieienergije, gasa, toplotne energije, vode, odetpiadnih voda,

usluge telekomunikacija, poStanske usluge, uslugeoga putnika u gradskom i thegradskom
saobréaju, usluge odrZzavanjastoce i druge javne usluge propisane zakonom, od lsgibdréene
pruzaju putem distributivne mreze;

7) uslovi prodaje su uslovi pod kojima se proizvedli, i to: cijena, nén placanja, popust, dodatni proizvod

koji se nudi uz prodaju nekog drugog proizvodagusta we&e u promotivhom taknienju ili igri i sl.;

8) potrosa je fizicko lice koje kupuje, poriuje, prima, koristi robe ili usluge ukguju¢i i javne usluge u

neposlovne, odnosno neprofesionalne svrhe ili k@mgpwena ponuda za robu ili uslugu;

9) grupa potrod@ je grupa koju su potrodaosnovali radi sticanja svojingdanova grupe na odtenim

proizvodima uz pombgrupe;

10) proizvaa je lice koje vr3éi djelatnost izrduje ili proizvodi robe ili pruza usluge ili lice i@se
ozna&ava kao proizvéec tako Sto je pridruzilo svoj naziv, robnu markudtugu prepoznatljivu oznaku
licu ¢ije aktivnosti mogu uticati na bezbjednost robeotokplasmana na trziStu. Proiziasem se smatra i
uvoznik robe ako sjediSte proizi@a nije na teritoriji Republike Crne Gore;

11) trgovac je lice koje prodaje robu ili pruzaugs potroS&ma;

12) distributer je lice koje vrSi plasman robeusiluga trgovcu;

13) deklaracija predstavlja podatke o robi, prodago i uvozniku koji se istiu na robi u skladu sa zakonom;

14) garantni list je isprava koja prati robu i kegdrZi podatke propisane zakonom;

Strana: 1



Katalog propisa v3.05

15) kreditor je privredno drustvo ili drugi subjeddji u okviru djelatnosti odobrava potr@aa kredite;

16) potrosaki ugovor je ugovor koji je zakliten sa potro&m ili grupom potro3sa;

17) formularni (tipski) ugovor je ugovor koji je bece&a potroSéa unaprijed formulisao proizdec ili
trgovac;

18) sredstva masovne komunikacije su: pisani, elakki, audio ili video zapisi, koji su putem elekiskih
ili Stampanih medija, noga audio-vizuelnih djela, Stampe, sadajaih sredstava, plakata, letaka,
kataloga, svjetl@h reklama i drugih sredstava publikovanja dostugogranienom broju lica;

19) sredstva distancione komunikacije su sredstvaukikacije koja omodiavaju zakljgenje ugovora
izmedu potroSéda i trgovca bez njihovog neposrednogdikrg prisustva (katalozi, pisani materijal,
reklame u Stampi sa formularom za porudzbinu, ¢eletelefaks, radio, televizija, elektronska pasta
slicna sredstva);

20) reklama (oglaSavanje) je obavjeStavanje putenistava masovne komunikacije ili na drugiinal vezi
poslovanja, odnosno vrSenja djelatnosti, radi pnsamja isporuke robe ili usluga, ukdjjuéi
nepokretnu imovinu, prava i obaveze;

21) reklama koja dovodi u zabludu Zhavako oglaSavanje kojim se potrésdovode u zabludu o svojstvima
proizvoda ili uslovima prodaje i kao takvodeina njihov izbor;

22) komparativna reklama je reklama koja neposrédposredno identifikuje konkurenta ili proizvodteje
konkurent nudi;

23) davalac reklame je lice koje putem sredstavaasovnu komunikaciju objavljuje reklamu;

24) promet potro&@ma je prodaja robe ili pruZanje usluga potta$a kao krajnjim korisnicima i
obezbjdivanje uzoraka robe;

25) opasan proizvod je proizvod koji nije bezbjedamna&ava proizvode koji ne ispunjavaju karakteristike i
standarde bezbjednih proizvoda u skladu sa zakonom;

26) mjera zabrane proizvodnje, odnosno prometggeankoja se preduzima radi spigeanja izlaganja,
nudenja i distribucije proizvoda koji je opasan zarpé&a i mjera povl&enja opasnog proizvoda koji je
vec isporwen ili winjen dostupnim potro$a;

27) organizacija potroga je nevladina organizacija koja zastupa interes®pa&a, kao i savezi organizacija
za zaStitu potrosa.

(1) Kod ugovora o prodaji proizvoda namijenjenitirpdaima koji su zakljdeni na teritoriji Republike Crne
Gore (u daljem tekstu: Republika) u kojima je jeddaugovornih strana strani drzavljanin, uslu spora,
mjerodavno pravo je pravo koje odrede ugovorneistra

(2) Ako ugovorne strane iz stava 1 ovidgna nijesu odredile mjerodavno pravo, primjenggepravo
Republike.

Osnovna prava potroS#&a

Clan 4
Osnovna prava potrasg u smislu ovog zakona, su:

1) pravo na zadovoljenje osnovnih potreba - dosiapnajnuznijih roba i usluga,hrane, adjeobue,
stambenog prostora, vode, elekte energija, gasa, zdravstvene zastite, obrazovaiggene;

2) pravo na bezbjednost -zastitu od proizvoda izpaainih procesa opasnih i Stetnih po zdravlje i
bezbjednost Zivota potro&s

3) pravo na informisanje - raspoloZivost i slobogaistup informacijama ¢injenicama od znsja za
pravilan izbor i zaStitu od reklamnih poruka ilin@ka proizvoda koje mogu dovesti u zabludu;
garancijom kvaliteta;

5) pravo da séuje glas potrodm - zastupljenost interesa potré&a procesu donoSenja i sprdeoja
politike zaStite potro&a, kao i u procesu udenja novih proizvoda i usluga na trzistu;

6) pravo na obestenje - prawino obeStéenje za lazno prikazivanje karakteristika proizvazarobe loSeg
kvaliteta i nezadovoljavagiinatin pruzanja usluga;

7) pravo na obrazovanje potréda sticanje osnovnih znanja za pravilan i pouzdbar proizvoda,
upoznavanje sa osnovnim pravima pottaSeodgovornostimadesnika na trziStu i o gmima za
ostvarivanje prava i pruzanje pravne p@ivea zastitu potrosa,;

8) pravo na zdravu Zivotnu sredinu - pravo na Zivat u okruZenju koje nije riano po zdravlje i Zivot
potros&a.

Opsti principi ostvarivanja prava potroSaca

Clan 5
(1) PotroS& ne moze da se odrekne prava dgwih ovim zakonom.
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(2) U slutaju da postoje razlike u turenju ovog zakona, njegove odredieese tuméiti u korist potrosaa.
(3) Ako je sporno da li je potroS@spunio uslov u vezi roka za ostvarivanje prawapgsanih ovim zakonom,
smatrée se da je potro&aspunio taj uslov.

Primjena Zakona o obligacijama

Clan 6
Ako ovim zakonom nije druije ureieno, na obligaciono- pravne odnose primijenjujodedbe Zakona o
obligacionim odnosima.

Il ZASTITA BEZBJEDNOSTI ZIVOTA | ZDRAVLJA POTROSA CA
Proizvodi koji su bezbijedni

Clan 7
(1) Proizvodi namijenjeni potro&izna moraju biti sigurni po Zivot i zdravlje potr@sai Zivotnu sredinu.
(2) Proizvodi moraju odgovarati zdravstvenim, reggkim, ekoloskim i drugim uslovima u skladu saaredm,
vazeim standardima, teh&kim i drugim propisima.

Cuvanje proizvoda

Clan 8
Proizvodi namijenjeni potro&iena moraju s€uvati na nain i pod uslovima utwtenim zakonom.

Zabrana prodaje proizvoda

Clan 9
(1) Zabranjena je prodaja zdravstveno i higijemskspravnih proizvoda, proizvoda kojima je istekalo
upotrebe, kao i proizvoda koji nijesu deklarisarskiadu sa zakonom.
(2) zabranjena je prodaja proizvoda namijenjenitigatima koji u predwienom roku trajanja i u skladu sa
svrhom i predvdenim uslovimauvanja i kori§enja mogu ugroziti Zivot i zdravlje potra®a Zivotnu sredinu
ili mogu da nanesu Stetu imovini potréga

Pakovanje robe

Clan 10
(1) Roba mora biti upakovana natimakojim se obezbjéuje ciuvanje kvaliteta, zdravstvene i higijenske
ispravnosti u skladu sa propisima.
(2) Pakovanje opasnih supstanci i smjesa vrSigéadu sa tehtikim, odnosno drugim propisom.

Li éni podaci potrosata

Clan 11
Zabranjeno je davanje&ltiih podataka o potro&a tretim licima, bez prethodnog odobrenja potraSaako
zakonom nije drudje utvrdeno.

lIl ZASTITA EKONOMSKIH INTERESA POTROSA CA
Obaveze trgovca

Clan 12
Trgovac je duzan da prilikom prodaje proizvodé&r@S&u isporwi:

1) proizvode u t@&noj mjeri ili koli¢ni;

2) proizvod, odnosno kdlinu proizvoda koju trazi kad je ta kdiha na raspolaganju, ako zakonom ili drugim
propisom nije dru&je utvrdeno;

3) proizvode propisanog, odnosno ugovorenog kvaliee ako kvalitet nije propisan, odnosno ugoveren
uobicajenog kvaliteta;

4) proizvode ozngene, deklarisane i sa ispravama u skladu sa zakodamgim tehnékim propisima;

5) proizvode po ugovorenim cijenama ili po cijenaohaazovanim u skladu sa propisanim kriterijumima i
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pravilan obr&un cijene;
6) proizvode u ugovorenom, odnosno propisanom igkoruke.

Obavijestenje o cijeni

Clan 13
(1) Trgovac je duzan obavijestiti potré&ao vazéoj cijeni proizvoda koja mora biti vidno istaknuta.
(2) Vazeta cijena se iste na robi ili neposredno pored robe, kao i na wizlogu. Ako je roba male velne ili
neprikladna za isticanje cijene, na svakom pojeutiom primjerku cijena se is& na zbirnom pakovanju.
(3) Na proizvodima koji su prethodno upakovani kguenju razléitom od jedinice mjere, pored cijene za to
pakovanje, mora biti istaknuta i cijena po jedimgere za taj proizvod.
(4) Na robi u rasutom stanju vazecijena isie se po jedinici mjere na pakovanju ili neposrepoi@d robe.
(5) Vazeta cijena usluge se i&@ na mjestu ponude usluge.
(6) Vazete cijene izraZzavaju se u EUR-u.

Zabrana obavjeStenja o cijeni koja dovodi u zabludu

Clan 14
Obavjestenje o cijeni idana 13 ovog zakona ne smije dovoditi u zabludugsata, odnosno stvarati utisak:
1) da je cijena niza nego §to jeste;
2) da cijena zavisi odinjenica ili okolnosti od kojih objektivno ne zayis
3) da su u cijenu uklene posebne usluge za koje s€énplaa posebna cijena;
4) da je cijena bila ili dée biti pové&ana ili snizena za odieno vrijeme ili za odréeni iznos;
5) da je odnos cijena i upotrebljivosti paemog i uporéujuceg proizvoda takav kakav objektivno nije.

Racun (faktura)

Clan 15

(1) Trgovac je duzan za kupljeni proizvod potkaseadaticitljiv i jasan ratun (fakturu), u skladu sa zakonom.

(2) R&un iz stava 1 ovoglana mora da sadrzi: naziv i sjediSte trgovca, tojpsodaje, podatke o proizvodu
(naziv, vrsta, kolina, cijena i ukupna vrijednost prodatih proizvoddatum prodaje proizvoda.

(3) Za proizvode koji se naknadno ispasju ratun mora da sadrZi i mjesto i datum isporuke.

(4) Za robu koja je upotrebljavana, popravljanadinedostatkom, odnoséiga su upotrebna svojstva i
karakteristike na drugi & ogranéeni u r&unu se mora naztii da se radi o takvoj robi.

(5) Ako je potroséu prilikom kupovine proizvoda odobren popust, nauraus mora biti iskazana i visina popusta
u procentima i umanjeni iznos ukupne vrijednostptih proizvoda koji je potrogaluzan da plati.

Materijal za pakovanje

Clan 16
(1) Trgovac je duzan da obezbijedi pottagpogodan materijal za pakovanje u skladu sa vr$&rjstvima
robe.
(2) U neto masu robe ne smije sedurzavati teZina materijala za pakovanje.
(3) Trgovac moZze, na zahtjev potré&aobezbijediti posebno pakovanje i duzan je patigrethodno
obavijestiti o cijeni posebnog pakovanja, s timdjena pakovanja ne moZe bitiézeod prodajne cijene
materijala upotrijebljenog za pakovanje.

Isporuka proizvoda

Clan 17
(1) Trgovac moZe potro&a da ispordi kupljeni proizvod na ugovorenu adresu.
(2) Trgovac je duzan da prethodno obavijesti patf@® visini cijene isporuke iz stava 1 owigna.
(3) Trgovac je duzan ispatiti proizvod najkasnije u roku od 30 dana od daaldjacenja potros&kog ugovora,
ukoliko ugovorom nije drukje odreieno.

Isprave koje prate proizvod

Clan 18
(1) Trgovac je duzan potrofaupoznati sa svojstvima patenog proizvoda, za robu duZan je pottoSgredati
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propisane isprave (sertifikat, teblkd uputstvo, uputstvo za upotrebu i dr.), kao rase koje je obezbijedio

proizvadac.
(2) Isprave iz stava 1 ovadpna izdaju se u skladu sa tetkam i drugim propisima i moraju biti napisatigko i
jasno.
Garancija
Clan 19

(1) Proizvatag, distributer ili trgovac (u daljem tekstu: davagarancije) duZan je u skladu sa zakonom i
tehnickim propisima za proizvode u prometu obezbijedatiamtni list u pisanoj formi.Potrodase moze
obezbijediti garantni list u pisanoj formi i kadarte predva tehnéki, odnosno drugi propis.

(2) Davalac garancije duzan je da ispuni obavezeleme garancijom.

(3) Potrosaima prava koja proistu iz garancije i u skaju da trgovac ne dostavi pisani garantni listemaitku
zaklju¢enja ugovora o prodaji proizvoda. Teret dokazivalgge garantni list predat potrésige na trgovcu.

(4) Garantni list obezb{eije garanciju da proizvod ispunjava uslove u pogliegravnosti, tehikih
specifikacija i standarda propisanih zakonom u js@mm, odnosno ugovorenom roku (garantni rok),ikao
druge uslove utdene potro&&im ugovorom.

(5) Garantni rok t&e od dana preuzimanja proizvoda od strane pataoSa

Sadrzina garantnog lista

Clan 20
(1) Garantni list naréito sadrZi slijedée podatke:
1) naziv i sjediSte davaoca garancije;
2) naziv i sjediSte trgovca;
3) podatke za identifikaciju proizvoda i podatkkupovini;
4) duZinu garantnog roka;
5) izjavu da davalac garancije garantuje za kvali@nosno za ispravnost kupljenog proizvoda urgacan
roku;
6) obavezu davaoca garancije da u garantnom roézbiledi odrZzavanje, rezervne djelove ili prikije
aparate, kao i zamjenu kupljene robe ili smanjeingne;
7) datum isporuke proizvoda potréga
8) prava potro&s na osnovu garancije;
9) rok za izvrSenje obaveze date garancijom;
10) spisak servisera kod kojih se moze realizayatancija,;
11) druge podatke u skladu sa zakonom, kao i naizodklamnog materijala.
(2) Duzina garantnog roka odrge se zavisno od prirode proizvoda i uslova iskeriine moze biti kr& od
godinu dana. DuZina garantnog roka mora biti jasgmn&ena u garantnom listu.

Ispunjenje obaveza iz garancije

Clan 21
(1) Davalac garancije je duzan da pottoSabezbijedi odrZzavanje robe (servisiranje), rezerdjelove ili
prikljuéne aparate u garantnom roku u skladu sa zakonatnagakim ugovorom.
(2) Ukoliko nijednu od obaveza iz stava 1 o¥tena nije mogée ispuniti u razumnom roku, s obzirom na
prirodu kupljene robe ili ako potroSae prihvata rieSenje koje ponudi trgovac, pottoBaze raskinuti
ugovor i traziti da mu trgovac vrati @gkni iznos.

Nacin ostvarivanja prava iz garancije
Clan 22
(1) Prava po osnovu garancije, u skladu sa ovirrzaik, potroS&ostvaruje kod trgovca, ukoliko dréile nije
propisano zakonom ili potro&@m ugovorom.

(2) PotroS& ne moZe ostvariti prava &ana 21 ovog zakona, ako je nedostatak na proizmadtao krivicom
potros&a ili ako je nedostatak otklanjalo neoweso lice.

Obe¢anje dodatnog proizvoda

Clan 23

Strana: 5



Katalog propisa v3.05

Trgovac koji ponudom proizvoda algepotroS&u dodatni proizvod bez naknade duzan je da dogadiivod
isporwei potroS&u u roku i na n&n utvrden ponudom.

Reklamacija (prigovor)
Reklamacija

Clan 24

(1) Potros&aima pravo da uloZi reklamaciju (u daljem tekstug@vor) u sléaju nedostatka na proizvodu koji
nije nastao njegovom krivicom, kao i zbog pogreShunate cijene i sl.

(2) Uz prigovor iz stava 1 ovagana podnosi se &an o kupovini proizvoda.

(3) Prigovor se podnosi u prodajnom objektu u kgengroizvod kupljen, odnosno na mjestu u kome tagov
obavlja djelatnost ili na drugom mjestu, uz sagbssipotroséa.

(4) Na mjestima u kojima se prima prigovor tokordmag vremena mora biti prisutno lice o\deso za
rjeSavanje prigovora.

(5) Trgovac je duzan da u prodajnom objektu istakveevjeStenje o mjestu i &iau podnoSenja prigovora.

Prava po osnovu prigovora

Clan 25
(1) Ako se na osnovu prigovora utvrdi da proizvadrgi nedostatke, potraSama po svom izboru pravo da
zahtijeva: zamjenu proizvoda za nov proizvod ilmiati proizvod uz poviaj placenog iznosa ili da
zahtijeva otklanjanje nedostatka na proizvoduniagjenje cijene proizvoda, srazmjerno nedostatku.
(2) Ostvarivanje prava po osnovu prigovora néeutia ostvarivanje prava iz garancije.

Rok za ostvarivanje prava na prigovor

Clan 26

(1) PotroS& moze ostvariti prava idana 25 ovog zakona pod uslovom da prigovor pododegh nakon Sto je
saznao za nedostatak na proizvodu, a najkasngkwad Sest mjeseci od dana preuzimanja proizvoda.

(2) Potros& nema prava iZlana 25 ovog zakona ako je nedostatak na proizmadtao krivicom potroga ili je
otklanjanje nedostatka vrsilo neowaso lice.

(3) Prigovor u slgaju pogresno utdene, odnosno obtanate cijene ulaZze se odmah, a najkasnije u roku od
dana od dana pianja r&una.

(4) Potros&ima pravo na ulaganje prigovora na cijenu prujamee usluge u roku od osam dana od dana
prijema r&una.

Postupanje po prigovoru

Clan 27

(1) Lice ovlageno za rjeSavanje prigovora donosi odluku o prigoa@mabh, a u sloZenijim slajevima
najkasnije u roku od 15 dana od dana podnoSergaymia, ocemu obavjeStava potra&au pisanoj formi.

(2) Ako se o prigovoru ne rjeSava odmah, lice kejprimilo prigovor izdaje potroga pisanu potvrdu o prijemu
prigovora sa naziganim datumom izdavanja, pravima potr&@& ¢lana 25 ovog zakona, podacima iZuaa
za proizvod koji je predmet prigovora i razlogondpoSenja prigovora.

(3) Ako trgovac ne odlti o prigovoru u roku iz stava 1 ov@tana ili odbije prigovor, potrogamozZe podnijeti
inicijativu za zastitu prava kod nadleZnog insppkeig organa ili zastitu prava ostvarivati preditaiom ili
pred nadleznim sudom.

Javne usluge
Prava potroSata na javne usluge

Clan 28
Potrosaima pravo na:
1) kori¥enje javne usluge pod jednakim uslovima, ukolikeejentki moguwe, bez diskriminacije;
2) nesmetano kor&nje javne usluge pod ugovorenim uslovima;
3) ratun koji sadrzi sve potrebne podatke koji pottoSamoguéavaju provjeru obrauna pruzenih usluga;
4) besplatnu kontrolu &ana javne usluge.
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Uslovi koriSéenja javne usluge

Clan 29
(1) Trgovac je duzan da, prije pruzanja javne uslugozna potroga sa uslovima koré&nja javne usluge.
(2) Uslove i promjene uslova iz stava 1 owtana trgovac je duzan objaviti u najmanje jednoravethom
Stampanom mediju koji se distribuira na cijelojttaiji Republike.
(3) Cijenu javne usluge nadlezni organ dtye uz prethodno pribavljeno misljenje organizapiggroséa.
(4) Cijena javne usluge olitanava se prema stvarnim isporukama, odnosno pretnaspji, uz primjenu
prethodno utwtene tarife.

Pridrzavanje standarda i kvaliteta javne usluge

Clan 30
Trgovac je duZan pridrZzavati se propisanih stada i kvaliteta javne usluge koju pruza, u sklsdzakonom i
ugovorom.

Priklju ¢ak na distributivhu mrezu

Clan 31
(1) Trgovac koji pruza javnu uslugu putem distribaé mreZe duzan je da oma@gpotroS&ima prikljucak na
distributivnu mreZu i upotrebu prikiflia, mreze i usluge pod unaprijed poznatim i ugovioneuslovima i
bez diskriminacije.
(2) Trgovac je duzan da ugovor o k@égfju javne usluge putem distributivne mreZe sag3atem zakljui u
pisanoj formi.

Modernizacija distributivne mreze

Clan 32
Trgovac koji pruZa javnu uslugu putem distrikog mreZze ne moZze potréseurasunavati u cijenu usluge
troSkove modernizacije mreze.

Potrosatki kredit
Ugovor o potrosakom kreditu

Clan 33

(1) Ugovor o potro&kom kreditu, u smislu ovog zakona, je ugovor naowsrkoga kreditor daje ili oldava da
¢e dati potroS&u kredit u formi odloZenog ptanja, zajma ili druge finansijske pogodnosti.

(2) Kreditor je duzan da prije zak§ienja ugovora, u pisanoj formi, obavijesti potr&Sa najviSem iznosu
potrosakog kredita, o godiSnjoj kamatnoj stopi i usloviped kojima se ona moze promijeniti, o troSkovima
kredita koji se naplaiju u vrijeme zakljdgenja ugovora i uslovima pod kojima se oni mogu pjemiti, kao i
o uslovima i postupku raskida ugovora.

SadrZina ugovora

Clan 34
(1) Ugovor o potro&kom kreditu s&injava se u pisanoj formi.
(2) Ugovor o potro&kom kreditu obavezno sadrzi:
1) naziv i cijenu proizvoda koji je predmet ugovora
2) ukupan iznos kredita, rok otplate, broj i izmyese&ne rate kredita, godiSnju kamatnu stopwima
obezbjdivanja otplate kredita i uslove za raskid ugovora;
3) visinu efektivne kamatne stope i uslove podrkajise ona moze promijeniti;
4) uslove i nain otplate kredita prije ugovorenog roka;
5) druge elemente, u skladu sa zakonom;
(3) Davalac potrodkog kredita ne moZe potradada zaréuna i naplati dodatni troSak koji nije uem
ugovorom.
(4) Svako reklamiranje, odnosno oglaSavanje istekayposlovnim prostorijama ili dostavljeno potra$aa
drugi n&in kojim se nudi odobravanje potr@é&ag kredita neposredno ili posredno preko drugeg thora
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sadrzZati godiSnju kamatnu stopu i druge troSkoeelika.
(5) Efektivna kamatna stopa je ukupan troSak keeiditazen kao godisnji postotak u odnosu na surobretiog
kredita i obrdunava se u skladu sa metodom koju ditye Centralna banka.

Obavjestenje o promjeni kamatne stope

Clan 35
(1) Nakon zakljdgenja ugovora o kreditu, kreditor je duZan da olestijpotroSéa o svakoj promjeni godiSnje
kamatne stope ili bilo kojeg drugog troSka, u ramam roku nakon izvrSene promjene.
(2) Obavjestenje iz stava 1 ovéigna dostavlja se potraiau izvjeStaju o stanju &ana u obliku obavjeStenja
ili na ugovoreni n&n.

Povraéaj kredita prije ugovorenog roka

Clan 36
(1) Potros& moze da vrati kredit prije roka ugovorenog zatarge i tada ima pravo na srazmjerno snizenje
ukupnog troska kredita.
(2) Srazmjerno sniZzenje ukupnog troSka kreditddza 1 ovoglana je iznos koji predstavlja razliku izthe
iznosa kamate obtanate u trenutku kada je prema ugovoru trebal@itt\placanje i iznosa kamate
obratunate u trenutku prijevremenog {aja.

Distanciona prodaja
Pojam distancionog ugovora

Clan 37
Distancioni ugovor je ugovor koji je pregovaiaakljucen putem sredstava distancione komunikacije u akvir
prodajne mreZe organizovane od strane trgovca.

Ograni¢avanje upotrebe sredstava distancione komunikacije

Clan 38
(1) Telefon bez ljudske intervencije (govorni ausd)n telefaks mogu se upotrebljavati za zaldjje
distancionog ugovora samo uz prethodno pribavigaglasnost potro&a.
(2) Ponude za zaklgenje distancionog ugovora mogu se dostavljati Sattoputem ostalih sredstava
distancione komunikacije samo ukoliko se potéddane izrEito ne protivi.

Prethodno obavjeStenje

Clan 39

(1) Trgovac je duzan, prije zak§enja distancionog ugovora, obavijestiti potizSa:

1) nazivu i adresi trgovca;

2) nazivu i glavnim svojstvima proizvoda;

3) cijeni proizvoda, ukljéujuci sve poreske obaveze;

4) troSkovima dostave proizvoda,;

5) n&inu platanja, kao i n&inu isporuke robe ili pruZanja usluge;

6) uslugama koje se nude nakon prodaje (dostupsestisa i rezervnih djelova i dr.);

7) garancijama koje prate proizvod,;

8) pravu na raskid, roku za raskid i&ievima u kojima je iskljeeno pravo na raskid ugovora, u skladu sa

ovim zakonom;
9) uslovima za raskid ugovora zakignog na neoddeno vrijeme ili na period duzi od jedne godine;
10) troSkovima upotrebe sredstava distancione kdwuaije kada se ti troSkovi neq@naju po osnovnoj
tarifi;
11) roku vazenja ponude;
12) najkrgem roku na koji se moze ugovor zakijyy ako se radi o ugovoru o kontinuiranoj isporuci
proizvoda.

(2) Obavjestenje iz stava 1 ovéigna mora biti razumljivo i prilagteno sredstvu distancione komunikacije.
(3) Obavjestenje iz stava 1 ovéigna mora sadrZati upozorenje da ugovor u ime&da poslovno nesposobne

osobe, odnosno ogr&eno poslovno sposobne osobe moZe da zaldamo njen zakonski zastupnik.
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(4) Prilikom distancione prodaje putem telefongotac je duzan na petku komunikacije saopstiti identitet i
svrhu poziva.

Potvrda prethodnog obavjestenja

Clan 40
(1) Trgovac je duzan prije zaktianja ugovora izdati potro&au pisanoj formi potvrdu o bitnim elementima
ugovora iz prethodnog obavjestenja.
(2) U slutaju zakljwenja ugovora o pruzanju usluge koja se pruza jedtiod upotrebom sredstva distancione
komunikacije i koju napléuje njegov operater trgovac nije duzan da izdarplotiz stava 1 ovoglana.

Pravo potroSafa na jednostrani raskid ugovora

Clan 41
(1) Potros&ima pravo da jednostrano raskine distancioni ugoveku od sedam radnih dana od dana prijema
robe, odnosno za usluge od dana z&kipja ugovora ili prijema potvrde &ana 40 ovog zakona, ukoliko je
prijem potvrde uslijedio poslije zakienja ugovora.
(2) Potrosaima pravo da jednostrano raskine ugovor u roktriadjeseca od dana prijema robe, odnosno za
usluge od dana zakljanja ugovora, ukoliko trgovac nije izdao potrasaotvrdu iz¢lana 40 ovog zakona.
(3) Ukoliko trgovac dostavi potro&a potvrdu o bitnim elementima ugovora u roku odrjgseca od dana kada
je potrosa robu primio, odnosno za usluge od dana za&ljja ugovora, rok iz stava 1 ovéigna p@inje
te¢i od dana prijema potvrde.

(4) PotroS&ima pravo na jednostrani raskid ugovora iz st2 bvogélana bez nautenja razloga raskida i
obaveze naknade Stete trgovcu (troSkova, kamatagkas!.).

Isklju éenje prava na jednostrani raskid ugovora

Clan 42
PotroS& nema pravo na raskid distancionog ugovora, ukalikdcije nije ugovoreno, ako se radi o:

1) ugovoru o pruzanju usluge, ako je pruzanje weshkapdelo uz izrEit pristanak potroda prije isteka roka
u kome je potro3aimao pravo da trazi raskid ugovora;

2) ugovoru o prodaji proizvodgja cijena zavisi od kretanja na finansijskom tidi8a koje trgovac nije
mogao uticati;

3) ugovoru o prodaji proizovoda izienog po specifikaciji potro&a ili prilagaienog IEnim potrebama
potros&a ili proizvoda koji zbog svoje prirode ne moZze bitcen ili je podloZzan brzom propadanju;

4) ugovoru o prodaji audio i video zapisa i kompjskih programa koje je potraSatpakovao;

5) ugovoru o prodaji novina, peri@dih publikacija i magazina;

6) ugovoru o igrama na sie

Nacin jednostranog raskidanja ugovora

Clan 43
(1) Distancioni ugovor raskida se ixanjem pisanog obavjestenja trgovcu.
(2) Distancioni ugovor je raskinut u trenutku kaeldrgovac primio obavjeStenje o raskidu ugovoka, j@
obavjestenje o raskidu ugovora poslato u rokovin@eaina 41 ovog zakona.

Posljedice jednostranog raskida ugovora

Clan 44
(1) Potrosa je duzan vratiti trgovcu primljenu robu, u roku 8@ dana od dana ufivanja obavjeStenja idana
43 stav 1 ovog zakona.
(2) Trgovac je duzan da, u roku od 30 dana od gaiema pisanog obavjeStenja o raskidu ugovordj vra
potroS&u nowani iznos sredstava koji je potréJalatio na osnovu ugovora.
(3) TroSkove povréaja robe snosi potro§a

Uticaj jednostranog raskida na ugovor o kreditu

Clan 45
(1) Ukoliko je, radi djeliméne ili potpune isplate cijene iz distancionog ugay@otroS&u odobren kredit od
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strane trgovca ili od strane &eg lica na osnovu sporazuma tog lica i trgovc&idasn distancionog ugovora
raskida se i ugovor o kreditu.

(2) U sluaju raskida ugovora o kreditu iz stava 1 o¢tama, potros&anije duzan da plati kreditoru naknadu
Stete (troSkove, kamate, kaznu i sl.).

(3) Kreditor je duzan da potra&avrati pl&ena sredstva po osnovu ugovora o kreditu iz stamafjclana, u
roku od 30 dana od dana prijema obavjeStenja adasigovora.

IzvrSenje distancionog ugovora

Clan 46

(1) Trgovac je duzan izvrSiti obaveze iz distanogmgovora u roku od 30 dana od dana za&ljja ugovora,
ukoliko ugovorom nije drukje utvrdeno.

(2) U slwtaju nemoguanosti ispunjenja obaveze iz stava 1 o¢tama potroS&ima pravo da:
1) raskine ugovor bez prethodnog obavjestenja tgov
2) zahtijeva u roku od sedam dana od dana prijdragjeStenja od trgovca o0 nemaégosti izvrSenja

ugovora, izvrSenje ugovora u naknadnom roku.

(3) Trgovac je duzan potrodaza sldaj raskida ugovora iz stava Zka 1 ovogilana vratiti pléena sredstva,
najkasnije u roku od 30 dana od danadiyanja obavjeStenja 0 nemagwosti izvrSenja ugovora, ut@na za
iznos zatezne kamate koja séwaa od dana uplate sredstava.

Podrucje primjene

Clan 47
(1) Odredbel. 37 do 46 ovog zakona ne primjenjuju se na dstare ugovore:

1) zakljutene kupovinom na automatima za prodaju;

2) zakljueene sa operaterom sredstava za telekomunikacijwealgmon javnih govornica;

3) o gralenju;

4) kojima je svrha sticanje prava na nepokretnostm na ugovor o zakupu nepokretnosti;

5) zakljuzene nakon prodaje metodom javnog nadmetanja.

(2) Odredbel. 39 do 46 stav 1 ovog zakona ne primjenjuju sdisgncione ugovore:

1) o kontinuiranoj dostavi hrane ¢pii ostale robe namijenjene svakodnevnoj upotrefimainstvu ili na
radnom mjestu potro&a;

2) o pruzanju usluga smjestaja, transporta, dosteasge ili razonode kojima trgovac preuzima obaweu
pruzi ugovorenu uslugudao odr@enog datuma ili u okviru tmo odrelenog perioda, a kod ugovora o
pruzanju usluga razonode na otvorenom trgovac mgédeorom isklj@iti primijenu ¢lana 46 stav 2 ovog
zakona u sléajevima odréenim ugovorom.

Prodaja izvan poslovnih prostorija trgovca
Pojam prodaje izvan poslovnih prostorija trgovca

Clan 48
Prodajom izvan poslovnih prostorija, u smisle@wvakona, smatra se prodaja proizvoda:

1) na javnom mjestu;

2) u mjestu stanovanja ili radnom mjestu potta3é drugog potroS&a prilikom posjete trgovca bez zahtjeva
potroS&a,

3) u mjestu stanovanja ili radnom mjestu pottaJarilikom posjete trgovca na izit zahtjev potroséa, ali je
ugovor zakljgen za proizvod za koji potroSaije znao ili nije mogao znati da se nalaze u pdingovca
u okviru njegove djelatnosti.

Legitimisanje trgovca
Clan 49
Trgovac je duzan da prilikom zakijuanja ugovora izlana 48 ovog zakona potr@epokaze ovla®nje za
zakljwivanje ugovora.

Prethodno obavjeStenje

Clan 50
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(1) Trgovac je duzan da, do zakignja ugovora iZlana 48 ovog zakona, u pisanoj ili elektronskojfor
potroS&u dostavi podatke o sebi, proizvodu koji je predawgivora i njegovoj cijeni, pravu &ana 51 ovog
zakona i drugim bitnim elementima ugovora.

(2) Obavjestenje iz stava 1 ovéigna mora sadrZati i datum dostave pottasSa

Pravo potroSafa na jednostrani raskid ugovora

Clan 51

(1) Potrosaima pravo da pisanim obavjeStenjem jednostrariamasigovor izlana 48 ovog zakona, u roku od
sedam radnih dana od dana zaldjja ugovora.

(2) Potrosaima pravo da jednostrano raskine ugovor, u roktriadjeseca od dana zakijenja ugovora,
ukoliko trgovac nije ispunio obavezudlana 50 ovog zakona.

(3) Ukoliko trgovac ispuni obavezu éana 50 ovog zakona u roku od tri mjeseca od dakiu#enja ugovora,
rok iz stava 1 ovoglana tée od dana izvrSenja obaveze.

(4) Potrosaima pravo na jednostrani raskid ugovora bez denfa razloga raskida i obaveze nadoknade Stete
(troSkove, kamate, kaznu i sl.) trgovcu.

(5) Ugovor se smatra raskinutim danom prijema adstenja o raskidu ugovora od strane trgovca.

Isklju €enje prava na jednostrani raskid ugovora

Clan 52
PotroS& nema pravo na raskid ugovora u smighna 51 ovog zakona, ako se radi o ugovorinideiza 42 ovog
zakona, ukoliko stranke nijesu deiijle ugovorile.

Posljedice jednostranog raskida i izvrSenje ugovora

Clan 53
Odredbel.44, 45 i 46 ovog zakona shodno se primijenjuja iugovor zakljgen izvan poslovnih prostorija
trgovca.

Podrucje primjene

Clan 54
Odredbetl.48 do 53 ovog zakona ne primijenjuju se na ugeaakljwtene izvan poslovnih prostorija trgovca:

1) ¢ija vrijednost ne prelazi 60 EUR-a;

2) o gralenju, prodaji ili zakupu nepokretnosti ili drugimapima na nepokretnosti, osim na ugovore o
prodaji robe i njenoj ugradnji u nepokretnost iug@vore o grdenju koji se odnosi na adaptaciju, odnosno
popravku nepokretnosti;

3) o periodénoj isporuci na adresu potr@saprehrambenih proizvodapiili druge robe namijenjene
tekucoj upotrebi u domé@nstvu;

4) na osnovu kataloga trgovca koji je pottogaao prilike da prdita bez prisustva trgovca ili njegovog
ovla¥enog zastupnika, a koji predaiju kontinuitet poslovnog odnosa izfetrgovca i potross i, ako je
i u katalogu i u ugovoru, potraSaio jasno obavjeSten o pravu na raskid ugovottaiza 50 ovog zakona;

5) o osiguranju;

6) o prodaji hartija od vrijednosti.

Ugovor o pravu na vremensko ograrienu upotrebu nepokretnosti (Timesharing)
Pojam ugovora o vremenski ogranienom koris¢enju nepokretnosti (Timesharing)

Clan 55
(1) Ugovorom o vremenski ograeinom korigenju nepokretnosti, u smislu ovog zakona, smatragegor ili
viSe ugovora zakligenih na period od najmanije tri godine kojim trgopasredno ili neposredno uz naknadu
potroS&u ustupa pravo na kotignje jedne ili viSe nepokretnosti u odeaom ili odredivom periodu godine
duZem od sedam dana.
(2) Nepokretno&u iz stava 1 ovoglana smatra se gtavinski objekat, odnosno dio gievinskog objekta
namijenjen trajnom ili privremenom boravku.

Forma ugovora
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Clan 56
(1) Ugovor iz¢lana 55 ovog zakona mora biticggen u pisanoj formi, na jeziku koji je u sluzb¢mpotrebi u
Republici i na sluzbenom jeziku ili jednom od slaiih jezika drzave u kojoj potraSana prebivaliSte,
odnosno prema izboru potr@sa mora biti ovjeren od strane nadleznog organa.
(2) Ugovor na sluzbenom jeziku drzave pott@Sanora biti ovjeren od stalnog sudskog ttenaa taj jezik.

Prethodno obavjeStenje

Clan 57

(1) Trgovac je duzan da svakom zainteresovanonogatr dostavi pisano obavjeStenje (u daljem tekstu:
ponuda) koje, pored opisa nepokretnosti, sadrddagke iztlana 58 stav 1, tal, 2, 4,5, 6,17 i stava 2
ovog zakona, kao i uputstvo odirau dobijanja blizih informacija.

(2) Ponuda iz stava (1) ovétanacini sastavni dio ugovora.

(3) Uslovi iz ponude mogu se mijenjati zbog nasty@@kolnosti na koje trgovac nije mogao uticasino ako
stranke izrito ugovore drukije.

(4) Trgovac je duzan da, prije zaldgnja ugovora, obavijesti potr@gao eventualnoj promjeni uslova iz
ponude, a u ugovor se mora & navesti koji su uslovi iz ponude mijenjani.

(5) Ponuda iz stava 1 i obavjeStenje iz stava 4olana moraju biti sénjeni u skladu sé&lanom 56 stav 2 ovog
zakona.

(6) Reklama koja se odnosi na ugovoélana 55 ovog zakona mora sadrZati adresu na kqyorseda moze
dobiti.

SadrZaj ugovora

Clan 58

(1) Ugovor iz¢lana 55 ovog zakona naito sadrzi:

1) ime i prebivaliSte, odnosno naziv i sjediStewagaih strana;

2) pravo na osnovu koga je trgovac ovsda zakljui ugovor;

3) detaljan opis nepokretnosti i njene lokacije;

4) komunalnu opremljenost (plinski, elektri, vodovodni i telekomunikacioni priklfiak) i usluge

(odrzavanje, odvoz srda i sl.) koji su ilice biti na raspolaganju potrasai uslove njihovog kori&enja;

5) zajednike prostorije (bazen, sauna i sl.) kojima potédgea ili ¢e imati pristup i uslove njihovog

kori&enja;

6) pravila upravljanja i odrzavanja nepokretnosti;

7) tatan vremenski period na koji se ugovor zakljje i tatan datum i vrijeme koré&nja nepokretnosti;

8) ugovorenu cijenu korg&nja nepokretnosti, orjentacioni iznos troSkovatrgiie zajedgkih prostorija i

komunalne opremljenosti i usluga, usluga uprav§amdrzavanja nepokretnosti;

9) izjavu trgovca da upotreba nepokretnosti, por@gedenih u ugovoru, nije povezana sa nekim drugim

troSkovima i obavezama;

10) prava potroga,;

11) odredbu 0 mogmosti Wwe&a potroSéa u zamjeni, 0dnoSnNo prenosu prava na vremensandgno
koris¢enje nepokretnosti, kao i o troSkovima, ukoliko Eam ili prenoSenje prava vrsi trgovac, odnosno
lice koje trgovac ugovorom ovlasti;

12) obavjeStenje o pravu potrééana jednostrani raskid ugovoralana 59 ovog zakona, &iau raskida i
roku za raskid, osobi kojoj treba uputiti pisan@gjestenje o raskidu, kao i prirodi i iznosu trogkdoje
¢e potrosa, u sliaju raskida ugovora, biti obavezan da plati;

13) na&in raskida ugovora o kreditu zaktenim povodom ugovora o vremenski ogt@mom korigenju
nepokretnosti;

14) datum i mjesto potpisivanja ugovora ugovoriare.

(2) Ako u vrijeme zakljgenja ugovora gievinski objekt koji je predmet prava na vremenskiamiceno
koris¢enje nepokretnosti nije izgtan, odnosno dovrsen, pored elemenata iz stavaddtaea ugovor mora
da sadrZi i sljedes:

1) stepen izgrdenosti graevinskog objekta;

2) stepen izgrdenosti elektine, plinovodne, vodovodne i telekomunikacione istinakture;

3) acekivani rok zavrSetka objekta;

4) broj gratevinske dozvole i naziv i adresu organa koji jeazd

5) garanciju d&e objekt biti izgrden u @ekivanom roku i garanciju dz trgovac, u skaju da objekt ne

bude izgrden u ugovorenom roku, potr@$avratiti platena sredstva, kao i uslove za paéajaih
sredstava.
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Pravo potroSafa na jednostrani raskid ugovora

Clan 59

(1) Potros&aima pravo da pisanim obavjeStenjem, bez dawug razloga, jednostarno raskine ugovor o
vremenski ogradenom korigenju nepokretnosti, u roku od 10 radnih dana ocdakljwenja ugovora.

(2) Potrosaima pravo da jednostrano raskine ugovor u roktriadjeseca od dana zakdjenja ugovora kada
ugovor ne sadrzi elemente propiséfemom 58 stav 1 ta1,2,4,8,9,12,13 i 14 i stav Ztdl i 3 ovog zakona.

(3) Ako potrosa, u roku od tri mjeseca od dana zak§uoja ugovora, nije u pisanoj formi dobio elemente
ugovora koji su u trenutku potpisivanja ugovoraastdijali, a nije obavijestio trgovca o raskidu ugay
potros& ima pravo na jednostrani raskid ugovora u rokd@dadnih dana od dana isteka tromjesg roka.

(4) Ugovor o vremenski ograr@nom korigenju nepokretnosti je raskinut u trenutku kadavegaprimi
obavjeStenje o raskidu ugovora, ako je obavjeStemgskidu ugovora poslato u rokovima iz st.132ivog
¢lana.

Posljedice jednostranog raskida ugovora

Clan 60
(1) Potrosa je duzan, u skaju raskida ugovora nadoknaditi trgovcu samo tredlavjere ugovora, ukoliko je

ugovorom predvieno.
(2) Potrosa, u sluaju raskida ugovora, nije duzan trgovcu nadoknadiintualnu Stetu (troSkove, kamatu,

kaznu i sl.).
Uticaj jednostranog raskida na ugovor o kreditu

Clan 61

(1) Ukoliko je, zbog djeliminog ili potpunog pléanja cijene iz ugovora o vremenski ogt@mom korigenju
nepokretnosti, potroga odobren kredit od strane trgovca ilideg lica na osnovu sporazuma tog lica i
trgovca, raskidom ugovora raskida se i ugovor dlikue

(2) Kreditor je duzan da potra&avrati pl&ena sredstva po osnovu ugovora o kreditu kojig&irat u skladu sa
stavom 1 ovoglana, u roku od 30 dana od dana prijema obavjesterskidu tog ugovora.

(3) Potrosa nije duZan da, u staju raskida ugovora iz stava 1 ovigna, plati kreditoru eventualnu Stetu
(troSkove, kamatu, kaznu i sl.).

Nepostene odredbe u potrodkim ugovorima
Zabrana zahtjeva prethodnog pl&anja

Clan 62
Potrosa nije duZan platiti ugovorenu cijenu prije istekkava za jednostavni raskid ugovora.

Pojam neposStene odredbe u potrog&&om ugovoru

Clan 63

(1) NepoStena odredba u potréigam ugovoru je odredba o kojoj se nije pojedmapregovaralo i koja,
suprotno néelu savjesnosti i poStenja, naruSava ravnoteZuagrabaveza na Stetu potréda

(2) Pojedina ugovorna odredba smatra se da nigdpggEno pregovarana, ako je unaprijed formulisana od
strane trgovca, a potraSaije imao uticaja na njen sadrzaj, a ri@mwako se radi o odredbi unaprijed
s&injenog formularnog (tipskog) ugovora (u daljemstek unaprijed formulisana odredba).

(3) Ukoliko trgovac tvrdi da se o unaprijed fornsalnoj odredbi ugovora pregovaralo sa potfesa teret
dokazivanja t€injenice pada na trgovca.

NepoStene ugovorne odredbe

Clan 64
(1) Nepostenim ugovornim odredbama ri#tmse smatraju odredbe kojima se:
1) iskljucuje ili ograntava odgovornost trgovca za &hjismrti ili povrede potroga izazvanittinjenjima ili
nedinjenjima trgovca;
2) iskljucuju ili ograntavaju prava potroga za sldaj potpunog ili djeliménog neizvSenja ugovornih
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obaveza od strane trgovca;

3) ugovara fakultativho pravo trgovca u pogledu$ewnja ugovorene usluge, a potkodhavezuje na

izvrSenje ugovorene obaveze;

4) utvduje pravo trgovca da zadrZi sredstvacplea od strane potra&akoji je odustao od zakienja ili

izvrSenja ugovora, ptiemu isto pravo nije utdeno za potro&a ukoliko trgovac odustane od zakiunja
ili izvrSenja ugovora,

5) obavezuje potroga da plati nesrazmjerno visoku kaznu u odnosuvaarsi Stetu u sttaju neizvrSenja

ugovorene obaveze;

6) utvrduje diskreciono pravo trgovca na jednostrani raskjovora bez utdivanja istog prava za potra%s

7) utvrduje pravo trgovca da zadrZi sredstvacplaa za usluge koje nije izvrsio, a ugovor je raskira

njegovu inicijativu;

8) utviduje pravo trgovca na raskid ugovora zaddimog na neoddeno vrijeme bez blagovremenog

obavjeStenja potro&a, osim u izuzetno opravdanim okolnostima;

9) utvrduje pravo trgovca na automatsko produZenje uga@khucenog na neoddeno vrijeme, ako

potros& ne izjavi da raskida ugovor, a ugovoreni rok zava o raskidu je nerazumno kratak;

10) obavezuje potro&a na prihvatanje obaveza sa kojima nije imao pritia bude upoznat prije zakignja
ugovora;

11) utviduje pravo trgovca da jednostrano izmijeni ugovardesdbe bez opravdanog, ugovorom
predvidenog razloga;

12) utviduje pravo trgovca da bez opravdanog razloga jedausizmijeni osobine proizvoda koji je predmet
ugovora;

13) utviduje pravo trgovca da visinu cijene proizvoda odrediomentu isporuke ili po¢a cijenu proizvoda
bez utvdivanja prava potro$a na raskid ugovora ukoliko je kafma cijena véa od prvobitno
ugovorene;

14) utviduje pravo trgovca da ocjenjuje da li ispé&eni proizvod odgovara ugovorenom kvalitetu;

15) ut\duje iskljuwtivo pravo trgovca da tundaugovorne odredbe;

16) obavezuje potro&a na izvrSenje svih ugovornih obaveza, bez obartorda li je trgovac ispunio svoje
ugovorne obaveze;

17) iskljucuje ili ograntava odgovornost trgovca za obaveze koje su za pjegezeli njegovi zastupnici, da
postuje ugovorne obaveze koje su u njegovo imezptenjegovi agenti ili uslovljava poStovanje tih
obaveza ispunjenjem odienih formalnosti od strane potrésa

18) utviduje pravo trgovca da bez prethodnog pristanka pataovrSi prenos ugovornih prava i obaveza na
trece lice,éime se potrogadovodi u nepovoljniji poloZzaj;

19) iskljuuje ili ograntava pravo potro$a na srazmjerno snizenje ukupnog troska kreditadajsi
vracanja kredita prije ugovorenog roka;

20) potrosa odrice prava utwtenih ovim zakonom;

21) iskljuwiuje ili ograntava pravo potro$a na zastitu prava pred sudom.

(2) Odredba stava 1diea 13 ovogilana ne odnosi se na cijene proizvoda koje setujwyma osnovu propisanog
metoda, ukoliko je taj metod iZrto opisan.

Tumacéenje formularnih ugovora

Clan 65
(1) Formularni (tipski) ugovori, odnosno odeme ugovorne odredbe koje nijesu pojedimapregovarane, a
koje se nude potro&a u pisanoj formi, moraju biti jasne, odnosno raljiven za potros&a, i na jeziku koji je
u sluzbenoj upotrebi u Republici.
(2) Ugovor, odnosno ugovorne odredbe koje nijeskladu sa stavom 1 ovétana tumaice se u smislu koji je
povoljniji za potros&a.

Posljedice nepostenih odredbi u potro&&om ugovoru
Clan 66
(1) NepoStene odredbe u potréi§an ugovorima su nistave.

(2) Nistavost pojedine odredbe ugovora ne povigtavost i samog ugovora ukoliko moZe opstati hiétave
odredbe.

Zabranjena ponaSanja trgovca

Clan 67
(1) Zabranjenim ponaSanjem trgovca rémse smatra:

Strana: 14



Katalog propisa v3.05

1) saopStavanje netah, nepotpunih, nejasnih i dvosmislenih informaajproizvodu ili uslovima prodaje
kojima se potro&adovodi u zabludu prilikom kupovine proizvoda;

2) uslovljavanjem prodaje proizvoda prodajom drygibizvoda;

3) izjavljivanje da je proizvod moga nabaviti samo u kratkom vremenskom periodu u eardg se izazove
ishitrena odluka potroga;

4) uvjeravanje potroga da je nedozvoljeni promet proizvoda zakonit;

5) uvjeravanje potroga da je sigurnost njegatio i njegove porodice ugrozena ukoliko ne kupi temi
proizvod;

6) osnivanje, djelovanje ili promovisanje piramigialpromotivne mreZe u okviru koje potrogdaca za
mogutnost zarade koja prvenstveno zavisi odderga drugih potro$a u mreZu, a ne od same prodaje ili
konzumacije proizvoda,;

7) upotrebljavanje izraza likvidaciona rasprodaja@sno totalna rasprodaja ili@le oznake kada trgovac ne
prestaje sa poslovanjem.

(2) zabranjena je prodaja proizvoda kéesjem prinude, prijetnje i uznemiravanja poti@Séagresivno
ponaSanje), kojima se poutigie sloboda izbora potroZa
(3) Zabranjenim agresivnim ponasanjem trgovcaazas® ovoglana naréito se smatra:

1) zabrana potroga da napusti ili stvaranje utiska kod potr&&da ne moZe napustiti poslovne prostorije
dok ne izvrSi potpisivanje ugovora ili ginje cijene;

2) westale posjete doréiastvu i pored protivijenja potro&a;

3) nuienje proizvoda potroga putem telefonskih poziva, fakseva, e-mailovaaidrugi skkan n&in bez
saglasnosti potroga;

4) zahtijevanje od potro&a da obezbijedi isprave koje nijesu od&aja za realizaciju zahtjeva na osnovu
polise osiguranja u cilju prinude potrédana odustanak od ostvarivanja ugovornog prava,

5) zahtijevanje plke&anja proizvoda ispotienih bez pristanka potrasa

IV INFORMISANJE | OBRAZOVANJE POTROSA CA
Informisanje potroSaca
Uslovi prodaje

Clan 68
Trgovac je duZan na mjestu prodaje, odnosnogmiasno i na vidnom mjestu istaislove prodaje, ukljujuci
i posebne uslove prodaje koje odobrava za:
1) pojedine grupe potro&a (imaoci potrosike kartice, penzioneri, studenti i sl.);
2) pojedine proizvode (popust, otplata na rate)i sl

Deklaracija

Clan 69
(1) Roba u prometu mora imati deklaraciju u skladuehnikim, odnosno drugim propisom i mora biti u skladu
sa navodima iz deklaracije.
(2) Ukoliko tehnékim, odnosno drugim propisom nije ufeno, deklaracija mora da sadrZzi:

1) naziv, odnosno trgovko ime pod kojim se roba prodaje;

2) naziv i sjediSte proizvaca,;

3) naziv i sjediSte uvoznika i naziv zemlje porlpekako se radi o robi iz uvoza;

4) podatke o kodini, sastavu, kvalitetu, tipu i modelu robe, datupnaizvodnje i roku upotrebe, &au
upotrebe, odrZzavanjaiuvanja robe i upozorenje o magu rizicima vezanim za pravilnu i nepravilnu
upotrebu robe, zavisno od prirode robe.

(3) Zabranjeno je uklanjanje ili mijenjanje podatak deklaracije.

Nadin isticanja deklaracije
Clan 70
(1) Deklaracija se iste na robi, a kod robe male v@tie ili neprikladne za isticanje deklaracije nalsva
pojeding&nom primjerku, deklaracija se i&4 na zbirnom pakovanju, odnosno na mjestu ponude.
(2) Kod prodaje robe u rasutom stanju deklara@j&ssie na pakovanju, odnosno na mjestu ponude.

Rok upotrebe
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Clan 71
Ukoliko je roba upotrebljiva u odtenom roku, taj rok mora biti na rofitko i jasno oznéen.

Pokazivanje proizvoda

Clan 72
Trgovac je duZan da na zahtjev pott@Spokaze robu ili nan njene upotrebe ukoliko to priroda robe
dozvoljava.

Oznatavanje robe sa nedostatkom

Clan 73
(1) Roba koja je upotrebljavana, popravljena ilnsaostatkom, odnosno rotiga su upotrebna svojstva na
drugi n&in ograntena mora biti fiztki odvojena od robe bez nedostatka, a na mjestugewmidno i jasno
istaknuta oznaka da je patena roba sa nedostatkom.
(2) Ukoliko se roba sa nedostatkom prodaje u prassklju¢ivo namijenjenom za prodaju robe sa nedostatkom
oznaka iz stava 1 ovagana istée se na prodajnom prostoru.
(3) Trgovac je duzan da potr@sainformiSe o prirodi nedostatka, odnosno ogfamju upotrebnih svojstava
robe.
(4) Teret dokazivanja da je sve potrebne infornesicijstava 3 ovoglana dao potros$a pada na trgovcu.

Dostupnost rezervnih djelova i servisa

Clan 74
Trgovac je duzan da prilikom ponude i prodafeniéke i druge robe u skladu sa posebnim propisom (@it
potroS&a u pisanoj formi o dostupnosti:
1) rezervnih djelova, priklgnih aparata i sl. za vrijeme i poslije prestankaizyodnje ili uvoza robe;
2) tehntkog servisa, odnosno odrZzavanja i popravke zamgjeposlije prestanka proizvodnje ili uvoza robe.

SniZenje cijene proizvoda

Clan 75
(1) SniZzenjem cijene smatra se prodaja proizvodaijpai niZoj od prethodno utdene, a moze se ozt kao
rasprodaja, akcija, sezonsko sniZenje ili drugigmgh nazivom.
(2) Rasprodaja je sniZenje cijene atinee koltine odrelene robe koje traje dok se roba u potpunosti négpro
(3) Proizvod koji je bio u prodaji po sniZzenoj eijeéz promotivnih razloga (akcija i sl.) moZe powdyiti
predmet promotivne prodaje tek nakon isteka perkajige dvostruko duZi od trajanja prethodne pronme
prodaje.
(4) Proizvod koji se nudi po sniZzenoj cijeni mort:b
1) ozn&en vidno i jasno na mjestu ponude;
2) sa istaknutom cijenom prije sniZenja i sniZzergjenom;
3) ozna&en vremenski period trajanja promotivne prodaje.
(5) Roba koja se nudi po sniZzenoj cijeni morafiticki odvojena od druge robe, a ako toj robidstrok
upotrebe ili je sa nedostatkom, mora biti a@rarazlog sniZzenja.

Oznafavanje uzorka

Clan 76
Roba koja je izloZzena u prodajnom objektu, @ ngmijenjena prodaji mora biti vidno ozeaa oznakom "nije

non non

za prodaju”, "uzorak", "eksponat” i sl.
Oznatavanje prodate robe

Clan 77
Prodata roba koja se nalazi u prodajnom objetdra biti vidno ozn&na oznakom "prodato” i sl.

Rezervisane usluge
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Clan 78
(1) Mjesto pruZanja rezervisane ugostiteljske uslongra biti vidno ozngeno oznakom "rezervisano" i sl.
(2) Trgovac je duzan da obavijesti potr&ga rezervaciji i drugih usluga.

Isticanje upozorenja o rizicima

Clan 79
(1) Na robi mora biti istaknuto dbivo i jasno upozorenje o rizicima koji proizilazeuobiajne i nepravilne
upotrebe ili upotrebe od strane otltae grupe potrosa, kao i upozorenje na opasne supstance i smjese.
(2) Upozorenja iz stava 1 ovétana se za usluge i na mjestu ponude.

Upozorenje na proizvode koji nijesu bezbjedni

Clan 80
NadleZni organ drZzavne uprave je duzan da, pseddstava za masovnu komunikaciju, upozori potega
rizik od upotrebe proizvoda koji se nalazi na tZi& za koji je u propisanom postupku demo da nije
bezbjedan.

Zabrana proizvodnje i prometa proizvoda koji nijesu bezbjedni

Clan 81
(1) Ako se utvrdi da proizvod nije bezbjedan, odrmee ispunjava uslove éana 7 ovog zakona nadlezni
organ drZzavne uprave zabrémproizvodnju, odnosno promet tog proizvoda.
(2) Teret dokazivanja da proizvod nije bezbjedamislu stava 1 ovogana je na nadleZznom organu koji je
preduzeo mjeru iz stava 1 ovéigna.

IzraZavanje informacija

Clan 82
Isprave i oznake na proizvodima (deklaracijeagtni listovi, uputstva, oznake kvaliteta, upozgaeo rizicima,
kao i dr.informacije potrogéma) moraju biti napisane na jeziku koji je u sledbj upotrebi u Republici.

PotroSatki servis

Clan 83

(1) Trgovac koji pruza javne i finansijske uslugermobezbijediti potrog&i servis za prijem reklamacija i
pruzanje potrebnih informacija potré@#aa u poslovnim prostorijama ili na drugom ozeaom mjestu.

(2) Trgovac iz stava 1 ovagana duZan je da u poslovnim prostorijama vidnakisé radno vrijeme potrodeg
servisa koje je utdeno u dogovoru sa organizacijama pottasa

(3) Potrosaki servis mora odKiti u roku od 15 dana od dana prijema reklamaaoijgemu obavjeStava potrasa
u pisanoj formi.

(4) U postupku rieSavanja reklamacija, potts$aervis duzan je da sd@e sa organizacijama potré@sa

Reklama
Reklama koja dovodi u zabludu

Clan 84
Zabranjena je reklama koja dovodi u zabluduosdo koja obmanjuje ili postoji vierovatt@dace obmanuti
lica kojima je upidena i do kojih dospijeva i za koje, zbog njenog abjujwceg karaktera, postoji vjerovatéeda
¢e uticati na njihovo ekonomsko ponaSanje ili kajéih razloga oStaije ili postoji vjerovatnéa dace ostetiti
potroS&a i kada se radi o oglasu koji nije objavljen.

Diskriminatorna reklama
Clan 85

Zabranjena je reklama kojom se pagistliskriminacija na osnovu rase, pola ili nacioonatni vrijedaju
dostojanstvo, religijska, politka i druga ubjéenja potroséa.
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Reklama koja propagira nasilje

Clan 86
Zabranjena je reklama koja propagira nasiljedgiice ponaSanje Stetno za bezbjednost poteosaZzivotnu
sredinu.

Skrivena reklama

Clan 87
Zabranjena je skrivena reklama, odnosno objarje u sadrZzaju reklamne poruke sadrzaja kojipiaéen u
cilju reklamiranja proizvoda.

Reklama namijenjena maloljetnim licima

Clan 88
Zabranjena je reklama namijenjena maloljetneimia i reklama u kojima nastupaju maloljetna lako
podstte ponaSanje koje ugroZava njihovo zdravlje, gkihii moralni razvoj.

Komparativha reklama

Clan 89
Komparativna reklama je dopustena, ako:

1) ne dovodi potro$a u zabludu shodn#ianu 84 ovog zakona;

2) uporeuje proizvode iste namjene;

3) objektivno uporéuje jednu ili viSe karakteristika proizvoda, ukijjuéi cijenu;

4) ne stvara zabunu na trziStu u pogledu trgkeanarke i drugih prepoznatljivih oznaka proizvaldaaoca
reklame u odnosu na njegove konkurente;

5) ne naruSava ugled ili omalovazava trgiwamarku i druge oznake, proizvode i poslovanjekkmanata;

6) uporeiuje proizvode istog porijekla kod proizvoda za k@gorijeklo nareito znaajno;

7) ne Kkoristi nepoSteno ugled trgoka marke i drugih prepoznatljivih oznaka konkurewi@nosno oznake
porijekla konkurentskog proizvoda;

8) se ne odnosi na proizvod koji se reklamira kaiteicija ili zamjena proizvoda koji imaju za&hu
trgovatku marku i druge oznake.

Isticanje sponzora

Clan 90
(1) Privredni subjekttija je osnovna djelatnost proizvodnja ili prodajavdna i duvanskih pretavina ne smiju
biti istaknuti kao sponzori televizijskih i radioggrama.
(2) Televizijski i radio programi sponzorisani ddasie privrednih subjekata koji se bave proizvodnijt
prodajom medicinskih proizvoda i tretmana mogu eisati ime sponzora, ali ne ljekove i medicinske
proizvodecije je reklamiranje zabranjeno zakonom.

Posebna telefonska tarifa

Clan 91
Reklama koja upiwje na telefonski broj za koji vazi posebna tanifara da sadrzi iznos te tarife, a ako je
reklama u obliku video zapisa iznos tarife moraumitljiv tokom cijelog emitovanja zapisa.

Objavljivanje u stru ¢noj literaturi
Clan 92
Objavljivanje obavjeStenja o kvalitetu i drugavojstvima proizvoda u sténim knjigamagasopisima i
publikacijama ne smatra se reklamiranjem u smighgaakona.

Evidencija podataka o davaocu reklame

Clan 93
(1) Sredstva za masovnu komunikaciju preko kojikirSereklamiranje proizvoda duZna su da evidejutira
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podatke o davaocu reklame, i to: puno ime, adrgsiista ili prebivaliSta, broj pod kojim je registtan za
obavljanje djelatnosti u Centralnom registru prdmeg suda Republike ili brojcine karte i mjesto izdavanja
licne karte odgovornog lica i broj poslovnog telefona.

(2) Podaci iz stava 1 ovatanacuvaju se u roku od jedne godine dana od dana plogtjg objavljivanja
reklame i moraju biti dostupni svim zainteresovafigima.

Obrazovanje potros&a

Clan 94
(1) Potrosai imaju pravo na obrazovanje u cilju sticanja zaamjpravima, obavezama idirau ostvarivanja
prava neophodnih za pravilan i pouzdan izbor i¥%enje proizvoda.
(2) Pravo na obrazovanje potrédastvaruje se u obrazovnim ustanovama (predsSkolsgtanovama, skolama,
fakultetima), organizacijama potr@®a organizovanjem posebnih kurseva, seminara égasgnja, u skladu
sa programom nadleZnog organa, kao i putem sredgtanog informisanja (radio, Stampa, televizig.).

V IMOVINSKO PRAVNA ZASTITA
1. Pravo na naknadu Stete
Naknada Stete prouzrokovane na proizvodu koji je dana poporavku

Clan 95

(1) U slutaju unistenja, gubitka ili odtenja proizvoda datog na popravku u garantnom rokrop& ima pravo,
po svom izboru, da traZi da mu se isgonovi proizvod ili da mu se na ime naknade Stgpdaiti nowana
vrijednost u visini pléene cijene tog proizvoda ili popravku a&eog proizvoda.

(2) U slutaju unistenja, gubitka ili o3tenja proizvoda datog na popravku po isteku garantaka, potrosaima
pravo, po svom izboru, da trazi naknadu Stete inivg$varne vrijednosti proizvoda na dan predajgzwoda
na popravku ili popravku ostenog proizvoda.

(3) Pravo iz st. 1 i 2 ovogana potroS&ostvaruje podnosenjem zahtjeva licu koje je dodelaniStenja,
gubitka ili oStéenja proizvoda, koje je duzno da postupi po zahtjevoku od osam dana od dana
podnoSenja zahtjeva.

Naknada Stete prouzrokovane upotrebom proizvoda saedostatkom

Clan 96

(1) Potrosa koji je pretrpio Stetu usljed upotrebe proizvodangdostatkom ima pravo na naknadu Stete
prouzrokovane:
1) smcu, povredom ili oSt@&njem zdravlja ,
2) oStéenjem ili uniStenjem proizvoda namijenjenim zanli upotrebu.

(2) Potrosaima pravo na naknadu i kada je Steta prouzrokoisitoeremeno proizvodom sa nedostatkom i
¢injenjem ili n&injenjem tréeg lica.

(3) Ostvarivanje prava potrasana naknadu Stete od upotrebe proizvoda sa nédwstastvaruje se u skladu sa
opstim pravilima o odgovornosti na Stetu i 0 odgowesti proizvdaca za proizvod sa nedostatkom.

2. Vansudska zastita
Arbitrazni odbor

Clan 97
(1) Za povrede prava potra®a propisanih ovim zakonom vansudska zaStita agwae preko arbitraznog
odbora za vansudsko rjeSavanje sporova pateo@adaljem tekstu: Odbor).
(2) Arbitrazni odbor osniva se pri Privrednoj koinGrne Gore (u daljem tekstu: Komora), radi sporazag
rjeSavanja sporova izride trgovca i potrods (potroSéka parnica), kao nezavistan organ koji je u svom
odlwivanju samostalan.

Postupak

Clan 98
(1) Postupak pred Odborom (u daljem tekstu: posfupeZe se pokrenuti pod uslovom da se spor prethod
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pokusao rijeSiti sa trgovcem.

(2) Potrosa, odnosno organizacija potr@sapokrée postupak tuzbom.Uz tuzbu se prilaze dokaz éeplay
taksi u iznosu od 20 eur-a.

(3) Lokalna samouprava moZe dobrovoljno i na osreparazuma sa Komorom déestvuje u radu Odbora.

Uslovi za rad Odbora

Clan 99
Komora vrsi stréne i administrativne poslove za potrebe Odboraeizbfeiuje prostorije i druge tehtke
uslove za rad Odbora.

Sastav Odbora

Clan 100

(1) Odbor ima 2@lanova, od kojih se bira predsjednik i zamjenikdsjednika (u daljem tekstatanovi
odbora).

(2) Clanove Odbora bira Komora i organizacije pott@$ato u jednakom odnosu.

(3) Spisakilanova Odbora, nakon izbora, Komora objavljuje w28enom listu Republike Crne Gore" i na
internet stranici Komore.

(4) Predsjednika Odbora iz reddlanova na njihov predlog odteje ministar nadleZzan za poslove unutrasnje
trgovine.Zamjenika predsjednika oduvge predsjednik iz redélanova Odbora.

(5) Predsjednik Odbora, a u njegovoj odsutnostijeaik predsjednika, predstavlja Odbor i organizaje
Odbora.

(6) Clanovi Odbora biraju se na period od tri godinenaguwnost da budu ponovo birani samo jednom.

Uslovi zaélanstvo u Odboru

Clan 101
Zaclana Odbora moze biti izabrano lice koje ima visékalsku spremu kao i najmanje dvije godine radnog
iskustva u struci, pod uslovom da je poslovno sposa da nije osdivano za krivéno djelo koje g&ini
nedostojnim za poslove arbitraZe.

Nezavisnost i nepristrasnostlanova Odbora

Clan 102
(1) Clanovi Odbora su duzni da sprovode postupak nezavisepristrasno i ne smiju nastupati kao preastav
strana u sporu, niti od njih primati ili traZiti ugstva.
(2) Clanovi Odbora su duzni daivaju kao tajnu informacije koje saznaju u postupku
(3) Prilikom izboraglanovi Odobra su duzni da potpiSu izjavu o prihagtauslova iz st. 1 i 2 ovogana.

Prestanakélanstva u Odboru

Clan 103
(1) Clanstvo u Odboru prestaje:
1) istekom mandata;
2) ako se utvrdi da ne ispunjava uslovélana 101 ovog zakona;
3) akoélan to sam zatrazi;
4) ako se na & propisan zakonom utvrdi da je koldna odbora doSlo do gubitka radne sposobnosti;
5) ako se u postupku potr@é&a parnice ne pridrzava pravila postupka propisamim zakonom;
6) smgu.
(2) U slitaju prestankélanstva u Odboru, novian se bira u roku od 30 dana od dana prestéakatva.

Vije ée

Clan 104
(1) Odbor rjeSava sporove u \djesastavljenom od télana (u daljem tekstu: Vife), koje odréuje predsjednik
Odbora.
(2) Izuzetno od stava 1 ovétana, stranke se mogu sporazumjeti da spor rjgéademclan Odbora koji ima
ulogu Vijeca.
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(3) Clanovi Vije¢a imaju pravo na naknadu.

(4) Naknada iz stava 3 ovétana obezbjéuje se iz budZeta Republike i sredstavélana 105 ovog zakona.

(5) Visinu nakanade ut#uje ministarstvo nadlezno za poslove unutraSngvirng (u daljem tekstu:
Ministarstvo) prema kriterijumima koje utiuje Vlada Republike Crne Gore (u daljem tekstu:dd)a

TroSkovi postupka

Clan 105
(1) TroSkovi postupka su izdaatinjeni u toku ili povodom postupka koje prethodmose stranke.
(2) Ukoliko trgovac izgubi potrog&u parnicu duZan je podnosiocu tuzbe naknaditkted postupka i naknadu
za rad Vij€a.

Razlozi iskljuéenja €lanstva u vijeéu

Clan 106
sporu ne moZze bitilan Vije¢a za rjeSavanje predmetnog spora.
(2) Clan Odbora koji iz bilo kojeg razloga ne moze hpristrasan duZan je o tome odmah obavijesté&n&e u
sporu.
(3) Izuzetno od stava 1 ovétana,clan Odbora moZe biti izabran u Vi ako je obavijestio stranke u sporu
shodno stavu 2 ovagiana ili ako su stranke u saznanju o tome, a ngedje istakla prigovor na njegov
izbor.

Odluka Vije ¢a

Clan 107

(1) Odluka Vije&a je obavezujta ako je trgovac, nakon getka postupka, odnosno podnosenja tuzbe ili nakon
objavljivanja odluke, izjavio da prihvata odlukudkabavezujtu.

(2) Odluka iz stava 1 ovafiana je izvrSna.

(3) Odluka Vijeta je preporuka, ako je trgovac izjavio nakokgika postupka da ne prihvata odluku Yg&ao
obavezujau.

(4) Odluka Vijeta iz st. 1 i 2 ovoglana dostavlja se strankama u pisanoj formi.

(5) Odluku Odbora donijetu na teret trgovca Odlecdyzan objaviti u "Sluzbenom listu Republike CBwre" i
na internet stranici Komore, bez naeoja imena i adrese podnosioca tuzbe.

Prava stranaka u sporu

Clan 108
(1) Odluka Vij&a ne utée na pravo potroga da svoja prava ostvaruje u sudskom postupku.
(2) Protiv odluke Vijéa moZe se pokrenuti postupak pred nadleznim sudakwod 15 dana od prijema
odluke.
(3) Postupak iz stava 2 ovéna moze se pokrenuti protiv odluke \égeu sporu koji u smislu ovog zakona ne
moze biti predmet vansudske zastite, kao i ukdlzkor Vijeca i postupak rjeSavanja spora nije sproveden u
skladu sa ovim zakonom.

IzvrSenje odluka

Clan 109
(1) Odborce pratiti izvrSenje obavezujiln odluka Vijeta.
(2) Ako trgovac ne izvrSi obavezuu odluku Vijea u preduienom roku, potro&aili organizacija potrosa
koji su pokrenuli postupak mogu pokrenuti postupakzvrSenje kod nadleznog suda.

IzvjeStaj o radu Odbora

Clan 110
(1) Odbor je duzan godisnji izvjeStaj o radu dolgdivMinistarstvu, najkasnije do 31. marta za pogtnu
godinu.
(2) Izvjestaj iz stava 1 ovatlana objavljuje se na internet stranici Ministaastv
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Utvr divanje blizih kriterijuma

Clan 111
Blize kriterijume o n&nu izbora¢lanova Odbora, rinu pokretanja postupka i postupak pred ¥ propisuje
Ministarstvo.

3. Sudska zastita
Zahtjev sudu za naknadu Stete

Clan 112
(1) Potrosacije je pravo ili interes povrijgen mozZe da podnese zahtjev za naknadu Stete pitk¥mnian sudom,
u skladu sa opstim propisima.
(2) zahtjev iz stava 1 ovatlana moZe da podnese i organizacija pottasa

Zabrana proizvodnje i prometa proizvoda koji nije bezbjedan

Clan 113

(1) Potrosa, organizacije potro$a i druga zainteresovana lica mogu podnijeti tuZidieZnom sudu i
zahtijevati zabranu proizvodnje i prometa proziv&da nije bezbjedan: proizvau, distributeru i trgovcu.

(2) Sud moZze, do donosSenja odluke u postupku iastaovogilana, odrediti priviemenu mjeru zabrane
proizvodnje i prometa proizvoda za koje tuZil&muvjerovatnim da nijesu bezbjedni.

(3) Pravosnazna sudska odluka donesena u postogkerutom u skladu sa stavom 1 ovtena kojom se
izri¢ce zabrana proizvodnje i prometa prozivoda koji bgebjedan objavljuje se u "Sluzbenom listu
Republike Crne Gore" i najmanje u jednim dnevninsinama koje se distribuiraju na cijeloj teritoriji
Republike.

(4) Sudska odluka iz stava 3 ovtlgna obavezuje sveesnike u prometu danom objavljivanja u "Sluzbenom
listu Republike Crne Gore".

Zabrana nepostenih ugovornih odredbi

Clan 114

(1) Potrosa, organizacija potro$a ili druga zainteresovana lica mogu podnijeti tuabdleZnom sudu protiv
pojedinog trgovca, viSe trgovaca koji posluju wistpriviednom sektoru ili udruzenja trgovaca radi
poniStenja odredbi ugovoradk 63 i 64 ovog zakona.

(2) Sud moze, do donosenja odluke u postupku iastaovogilana, zabraniti kori&enje ugovornih odredbi za
koje se dini vjerovatnim da su nepostene u smislu ovog zakon

(3) Unaprijed formulisana odredba potré&i&g ugovora moze se osporavati pred sudom u pogliedunog
dejstva u predmetnom slaju kao i u pogledu sinih odredbi budéih ugovora.

(4) Ako sud utvrdi da je i neka druga unaprijechialisana odredba ugovora koji je predmet spora $tepa,
ponistice je po sluzbenoj duznosti.

(5) Pravosnazna sudska odluka donesena u postagkenutom u skladu sa st. 1 i 3 owlgna dostavlja se
organizaciji potroS&a u cilju informisanja potroga.

Zabrana reklame

Clan 115

(1) Potrosa, organizacija potro$a ili druga zainteresovana lica imaju pravo da émilpred nadleznim sudom
pokrenu postupak za zabranu reklame koja nije dene u skladu s&l. 84 do 89 ovog zakona, odnosno
postupak za zabranu objavljivanja iste, ako reklg®anije objavljena.

(2) Sud moze, do donosenja odluke u postupku iastaovogilana, odrediti privremenu mjeru zabrane reklame
za koju se &ini vierovatnom da ima elemente zabranjene reklasmislu ovog zakona.

(3) Teret dokazivanja istinitosti tvrdnji koje sadreklama snosi davalac reklame protiv koga jeiyguak u
skladu sa stavom 1 ova@tpna pokrenut.

(4) Odlukom suda moze se naloziti ispunjenje denéh uslova kao Sto su isktenje spornog sadrzaja iz
reklame, vrSenje oddenih korekcija na reklami i sl.

(5) Pravosnazna sudska odluka donesena u postakernutom u skladu sa st. 1 i 4 owlgna kojom se izte
zabrana reklame ili nalaZe ispunjenje @@rgh uslova objavljuje se u "Sluzbenom listu RejkgbCrne
Gore" i najmanje u jednom dnevnom Stampanom médijiuse distribuira na cijeloj teritoriji Republike
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(6) Sudska odluka iz stava 5 ovtlgna obavezuje sveesnike u prometu i lica koja raspolazu sredstvima
masovne komunikacije u roku od osam dana od dajaalpbanja u "Sluzbenom listu Republike Crne Gore"

VI INSTITUCIONALNA ZASTITA POTROSA CA
Nacionalni program zasStite potroS&a

Clan 116
(1) Nacionalni program zastite potrédgu daljem tekstu: Nacionalni program) dwje ciljeve politike zastite
potros&a, n&in i dinamiku ostvarivanja tih ciljeva, subjektel@&ene za realizaciju programa, potrebna
finansijska sredstva i druge elemente odtajeza ostvarivanje zastite potré&a
(2) Nacionalni program donosi Vlada za period ofjedgodine.

Godisnji izvjestaj

Clan 117
Godisnji izvjeStaj o realizaciji Nacionalnog grama Vladi dostavlja Ministarstvo, najkasnije do Bharta
tekuce godine.

NadleZznost ministarstva

Clan 118
Ministarstvo u oblasti zaStite potrédge nadlezno da:
1) predlaZze Nacionalni program ;
2) dostavlja Vladi godisnji izvjeStaj o realizadjacionalnog programa;
3) stara se o realizaciji Nacionalnog programa;
4) proitava i daje predloge koji se odnose na politikuitapbtrosaa;
5) prowava i daje predloge u pogledu pitanja koja se oelmaspotrosse;
6) sarduje sa organizacijama potr@sa
7) vrSi druge poslove u skladu sa zakonom.

Realizacija odradenih projekata

Clan 119
(1) Pojedine poslove utd#ene Nacionalnim programom za zasStitu potta3aoZze vrsiti organizacija potrasaili
drugo lice, na osnovu javnog oglasa.
(2) Javni oglas za vrSenje poslova iz stava 1 @élengpa raspisije Ministarstvo.
(3) Kriterijume za vrSenje poslova iz st. 1 i 2 gwtana utvduje Vlada.

Organizovanje potroSa&a
Oblici udruzivanja potroSaca

Clan 120
(1) Potrosai radi zaStite svojih prava i interesa mogu osnieeganizacije potro&a, u skladu sa zakonom.
(2) Ministarstvo vodi evidenciju organizacija patata osnovanih u Crnoj Gori i podatke objavljuje ngernet
stranici u cilju informisanja potro&a.
(3) Danom upisa u evidenciju iz stava 2 o¥tana, smatra se da je organizacija pottagapunila uslove
propisane ovim zakonom.
(4) Sadrzinu evidencije iz stava 2 owlgna propisuje Ministarstvo.

Organizacija potrosata

Clan 121
(1) Oganizacija potroga moze:
1) pruzati pomé u ostvarivanju ekonomskih interesa i prava potra&provdenjem istraZivékog rada i
procjenjivanjem stepena ostvarivanja prava pott@sa
2) westvovati u postupku javne rasprave u fazi pripreat@na i drugih propisa kojima se éugu prava
potroS&a;
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3) westvovati u izradi Nacionalnog programa i drugilerajza zastitu prava potrésa

4) organizovati edukaciju o zastiti potréda informisati javnost o stenim iskustvima,;

5) organizovati kancelarije i razvoj informacioneeie radi pruZanja porio savjeta potrosama;

6) informisati potro3& o postupcima zastite prava pred nadleZznim orgaranposebno o vansudskom
rjeSavanju sporova;

7) sardivati sa méunarodnim institucijama i organizacijama koje seebzastitom potro$a;

8) da daje misljenja u postupku donoSenja stangarda

9) izvjeStavti nadleZne inspekcijske organe i ptiudakaze o proizvodima na trziStu koji ne odgoyara
uslovima propisanim zakonom, vé#e standardima, teh&¢kim i drugim propisima;

10) vrSiti druge poslove utdene ovim zakonom.

(2) Republika i lokalna samoupra@ pomagati aktivnosti organizacija potré&anjihovih saveza u skladu sa
Nacionalnim programom.

Nezavisnost

Clan 122
(1) Organizacije potroga u ostvarivanju zastite prava i interesa potra%a nezavisne od drzavnih organa,
organa lokalne samoupravedesnika na trzistu.
(2) Organizacije potroga ne mogu koristiti nepovratna finansijska sredstygroizvaaca, distributera, trgovca
i drugih wesnika na trZistu.

Finansiranje organizacija potroSata

Clan 123

(1) Organizacije potroga mogu se finansirati iz:

1) ¢lanarina, kotizacije za organizovanje seminarafdw@mcija, okruglih stolova, u cilju edukacije pmiga;

2) naknada za pruZanje pravne pomo

3) finansijske pomd drzave, ukoliko organizacija potragaima najmanje 56lanova (fiztkih lica);

4) donacija i drugih izvora u skladu sa zakonom.
(2) Blize kriterijume, na&in i postupak pruzanja finansijske poéhz stava 1 téka 3 ovogilana propisuje Viada.
(3) Kori&enje izvora finansiranja za organizacije pott@Sanora biti transparentno, u skladu sa zakonom.

VIl NADZOR
Inspekcijski nadzor

Clan 124

(1) Nadzor nad sprodenjem ovog zakona vrSi Ministarstvo, preko trziSnsgpektora.

(2) Inspekcijski nadzor vrSe i ministarstva nadkeza: poslove turizma i zatite Zivotne sredine|gaszdravlja,
poslove poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivredesipee energetike i udenja prostora, poslove saotaa i
telekomunikacija, poslove finansija, kao i Sekrggéra razvoj i Centralna banka i drugi nadlezmgjami.

(3) Ministarstva ili drugi nadlezni organi iz sta®avogélana inspekcijski nadzor vrSe preko inspektora
nadleznih u odgovarajoj oblasti, odnosno ovléénih lica u skladu sa zakonom.

Clan 125
Inspekcijski nadzor nad spraienjem ovog zakona, u okviru nadleznosti lokalneagrave, vrse i nadlezni
organi lokalne uprave preko lokalnih inspektor&iadu sa zakonom.

OvlaSéenja inspektora

Clan 126
(1) Nadlezni inspektor, pored ovtghja utvidenih zakonom kojim se utaje inspekcijski nadzor, ovléén je i
da naredi trgovcu da postupi po prigovoru u postuklamacije u propisanom roku, odnosno da otkloni
utvrdenu nepravilnost i ispuni zahtjev potrédaikoliko proizvod sadrZi nedostatak koji nije aaskrivicom
potros&a, kao i ukoliko je pogresSno olétanata cijena kupljenog proizvoda i sl.
(2) Ukoliko inspektor nije naredio otklanjanje utenih nepravilnosti i ispunjenje zahtjeva poti&@Sa smislu
stava 1 ovoglana pisan@e obavijestiti potro&s da zastitu svojih prava mozZe traZiti u sudskostygku.

Upravne mjere
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Clan 127
(1) Pored upravnih mjera uttenih zakonom kojim se utaje inspekcijski nadzor, nadlezni inspekéer

preduzeti upravnu mjeru kojoée privriemeno zabraniti promet odsesih proizvoda trgovcu ili distributeru,

ako:

1) vrSi promet proizvoda koji nijesu bezbjedéli 7, 8 i 9);

2) vrSi pakovanje robe na&ia kojim se ne obezbfelje atuvanje njenog kvaliteta, zdravstvene i higijenske
ispravnosti {lan 10 stav 1);

3) opasne supstance i smjese nijesu u posebnomggka skladu sa tehikim, odnosno drugim propisom
(¢lan 10 stav 2);

4) potroS&a ne obavijesti 0 vaéem cijenama na propisani &ia ili ako obavjeStenje o cijenama dovodi u
zabludu potroda @l. 13 i 14);

5) potroSau prilikom kupovine robe i drugih proizvoda ne paadprave {lan 18);

6) proizvod u prometu ne prati garantni list kaglég predwieno tehnikim , odnosno drugim propisom i
kada garantni list ne sadrzi propisane podatkel 9 i 20);

7) robu u prometu ne prati propisana deklaracle,raba nije u skladu sa navodima iz deklaracgkad
deklaracija nije istaknuta na propisanéma(cl. 69 i 70);

8) rok upotrebe robe nije ozten na propisan &a (Clan 71);

9) robu u prometiija su upotrebna svojstva ogré@na ne izdvoji i ne ozgana propisani n&n (¢lan 73);

10) proizvodi koji se nude na sniZzenju nijesu @emana propisan i (¢lan 75);

11) na robi nijesu istaknuta upozorenja o rizicii#an 79 );

12) isprave i oznake na proizvodu nijesu na jekitjiije u sluzbenoj upotrebi u Republicign 82).

VIl SANKCIJE
PrekrSaji

Clan 128
(1) Nowanom kaznom od tridesetostrukog do tristostrukagsa minimalne zarade u Republici k&ense za
prekr3aj trgovac ili distributer, ako:
1) vrSi promet proizvoda koji nijesu bezbjedéli 7, 8, i 9);
2) roba nije upakovana nadma kojim se obezbjtuje atuvanje kvaliteta, zdravstvene i higijenske ispratno
(¢lan 10 stav 1);
3) opasne supstance i smjese nijesu u posebnomggka skladu sa tehikim, odnosno drugim propisom
(¢lan 10 stav 2);
4) prilikom prodaje proizvoda potra&ane obezbijedi proizvode propisanog, odnosno ugmay kvaliteta,
a ako kvalitet nije propisan, odnosno ugovorenbitajenog kvalitetadlan 12 tgka 3);
5) potroS&u ne obezbijedi kor&&nje javne usluge ukoliko je telktki mogute Elan 28 t&. 112 i¢lan 31
stav 1);
6) vrSi prodaju robe bez propisane deklaracijakb roba nije u skladu sa navodima iz deklaratigkp na
robi nije oznéen rok upotrebecf{an 69 st.1i 2 &lan 71);
7) na robi nijesu istaknuta upozorenja o rizicidarf 79).
(2) Za prekrSaj iz stava 1 ovétana kaznie se i odgovorno lice u pravnom licu gamom kaznom od
petostrukog do dvadesetostrukog iznosa minimalredezau Republici.
(3) Za prekrsaj iz stava 1d4, 2, 4 i 6 ovoglana kaznie se i fizEko lice nowanom kaznom od petostrukog do
dvadesetostrukog iznosa minimalne zarade u Republic

Clan 129
(1) Nowanom kaznom od dvadesetostrukog do dvjestostrukasa minimalne zarade u Republici kéerse
za prekrSaj trgovac, ako:
1) prilikom prodaje proizvoda potrodane obezbijedi proizvode uctgoj mjeri ili koli¢ni (¢lan 12 ta&ka 1);
2) prodaje proizvode bez oznake ili propisanihasgrili isprava koje je obezbijedio proiziag (¢lan 12
tacka 4 i¢lan 18);
3) potroS&u naplati cijenu drukju od ugovorene ili cijenu obrazovanu suprotnogisanim kriterijumima
(clan 12 t&ka 5);
4) ne isporti proizvod u ugovorenom, odnosno propisanom roRorigke €lan 12 tgka 6 i¢lan 17 stav 3);
5) ne obavijesti potroga o vazéim cijenama isticanjem istih na propisantima(¢lan 13);
6) obavjeStenje o cijenama moZe dovesti potta$azabludu u smislu ovog zakorgta6 14);
7) potroS&u ne izda réun (fakturu) propisane sadrzindgn 15);
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8) materijal za pakovanje uwana u neto masu robe ili ako ne obavijesti pottagacijeni posebnog
materijala za pakovanije ili ako je istacaeod prodajne cijene materijakdan 16 st. 2 i 3);

9) ne obavijesti potroga o visini cijene isporuke proizvoda, ako se onsepno pléa lan 17 stav 2);

10) proizvod ne prati propisani garantni list ilida garantni list ne sadrzi propisane podatkeadiakne
iIspuni obaveze iz garancijél.(19, 20 i 21 stav 1 );

11) potroS&u ne isporti obetani dodatni proizvod u roku i nadia utvrden ponudomgan 23);

12) ne izda réun propisane sadrzine ili ne om@gbesplatnu kontrolu tana ili ne upozna potro&a sa
uslovima korigenja javne usluge, ne objavi uslove i promjeneusslb ne obr&una cijenu javne usluge
na propisani nén ili se ne pridrZzava propisanih standarda i ke javne usluge ili ne zakfuugovor u
pisanoj formi ¢lan 28 t&. 3 i 4,¢lan 29, 30, 31 stav Xlan 32);

13) upotrijebi govorni automat ili telefaks za zakenje distancionog ugovora bez prethodno pribavljene
saglasnosti potro&a ili upotrijebi ostala sredstva distancione korkanije za zakljgenje ugovora
uprokos izréitom protivljenju potros&a (lan 38);

14) prije zaklj@enja distancionog ugovora ne obavijesti pottaJza propisani rign (¢lan 39);

15) ne dostavi potroga pisanu potvrdu o bitnim elementima ugovora izlprdnog obavjestenja povodom
sklapanja distancionog ugovora na propisaim@lan 40 stav 1);

16) prije zaklj@enja ugovora o prodaji izvan poslovnih prostorigaatavijesti potro&a o bitnim
elementima ugovor&lan 50);

17) ne dostavi potroga propisano obavjeStenje (ponudu) o uslovima nmereski ograrienu upotrebu
nepokretnostiqlan 57 st. 1, 3, 4i 5);

18) reklamira pravo na vremenski ogi@mu upotrebu nepokretnosti na nepropisaimnlan 57 stav 6);

19) formularni (tipski) ugovori i ugovorne odredk@e nijesu pojedinano pregovarane nijesu na jeziku koji
je u sluzbenoj upotrebi u Crnoj Gotign 65 stav 1);

20) se ponaSa na zabranjeginaodnosno na rén kojim se potrosadovodi u zabludu ili na agresivandma
u smislu ovog zakon&lén 67 );

21) ne istakne propisane posebne uslove prodizje 68);

22) deklaracija nije istaknuta na propisantingclan 70);

23) robucija su upotrebna svojstva ogr&sna u smislu ovog zakona ne izdvoji ili ne aZmea propisani
n&iin ili ne upozna potro$a sa prirodom ogratenja upotrebnih svojstava robgan 73);

24) kod prodaje tehtke i druge robe za koju to predaju posebni propisi ne obavijesti potréga
dostupnosti rezervnih djelova tebikbg servisa i poslije prestanka proizvodnje, odoasvoza istedlan
74);

25) roba koja se nudi na sniZenje nije @ama i izdvojena na propisanidia (lan 75);

26) ne omogg¢i potroS&u da ostvari pravo na naknadu Stete dajluunistenja ili gubitka ili oStenja
proizvoda ¢lan 95).

(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovétana kaznie se i odgovorno lice u pravnom licu gamom kaznom od
dvostrukog da@etrnaestostrukog iznosa minimalne zarade u Republic

(3) Za prekrSaj iz stava 144,3,5,6,8,20,22,23 i 25 ova@tpna kaznie se i fiztko lice nowanom kaznom od
dvostrukog da@etrnaestostrukog iznosa minimalne zarade u Republic

Clan 130
(1) Nowanom kaznom od desetostrukog do stostrukog iznasanaine zarade u Republici kazaise za
prekraj trgovac, ako:
1) bez ovlagenja potros&a da podatke o potraSatretem licu ¢lan 11);
2) prilikom prodaje proizvoda potro&ane obezbijedi proizvod, odnosno katiu proizvoda koju traZi kad je
ta kolicina na raspolaganj¢lan 12 tgka 2);
3) potroSé&u ne obezbijedi pogodan materijal za pakovanje takgyiroda robe zahtijev&lan 16 stav 1);
4) ne omogti potroS&u ostvarivanje prava na reklamaciju u skladu sena@akonomlan 24,¢lan 25 stav
1,¢lan 26 st. 1i 3 Elan 27);
5) robu koja je izloZzena u prodajnom objektu, @ aé prodaju, ne ozéiena propisani né&n (¢lan 76);
6) prodatu robu koja se nalazi u prodajnom objel&wzndi na propisani nén (clan 77);
7) mjesto pruzanja rezervacije ugostiteljske uslug®znai na propisani nén ili ako ne obavijesti
potroS&a o rezervaciji drugih uslugélén 78);
8) isprave i oznake na proizvodima nijesu napisangziku koji je u sluzbenoj upotrebi u Repub(idan
82);
9) ne obezbijedi uslove i rad potrokag servisa ili potroga ne izda pisanu potvrddlén 83).
(2) Za prekrSaj iz stava 1 ovétana kaznie se i odgovorno lice u pravnom licu gamom kaznom od
jednostrukog do sedmostrukog iznosa minimalne zaval@epublici.
(3) Za prekrsaj iz stava 1da2, 3, 4, 5, 6 i 8 ovoyana kaznie se i fizéko lice noanom kaznom od
jednostrukog do sedmostrukog iznosa minimalne zaval@epublici.

Strana: 26



Katalog propisa v3.05

Clan 131
(1) Nowanom kaznom od dvadesetostrukog do dvjestostrukasa minimalne zarade u Republici kéerse
za prekrSaj trgovac, ako:
1) prije sklapanja ugovora o kreditu ne dostavr@&gu propisano obavjeStenj&gn 33 stav 2);
2) reklamira potro&ki kredit na néin suprotan propisanonilén 34 stav 4);
3) ne obavijesti potroga o promjeni godiSnje kamatne stope ili bilo kajieggog troSkagdlan 35).
(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovétana kaznie se i odgovorno lice u pravnom licu gamom kaznom od
dvostrukog da@etrnaestostrukog iznosa minimalne zarade u Republic

Clan 132
(1) Nowanom kaznom u visini od pedesetostrukog do trisikeg iznosa minimalne zarade u Republici kéani
se za prekr3aj davalac reklame, ako:
1) daje reklamu koja je zabranjena ili komparativeklamu koja nije dopusStend.(84, 85, 86, 87, 88 i 89);
2) daje reklamu koja je zabranjena u skladu sa @akonom {lan 115).
(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovétana kaznie se i fizéko i odgovorno lice u pravnom licu néanom kaznom od
desetostrukog do dvadesetostrukog iznosa mininzarede u Republici.

Clan 133
(1) Nowanom kaznom od pedesetostrukog do tristostrukags&Zminimalne zarade u Republici kaense za
prekr3aj lice koje raspolaze sredstvom za masoemwkikaciju, ako:
1) istice ime sponzoraija je osnovna djelatnost proizvodnja ili prodajavdna i duvanskih pretavina ¢lan
90 stav 1);
2) reklama koja uptuje na telefonski broj za koji vaZi posebna taniéasadrzi iznos te tarife ili ako iznos
tarife nije u@ljiv tokom cijelog emitovanja video zapiséddn 91);
3) ne vodi evidenciju podataka o davaocu reklampropisani nain (¢lan 93);
4) prenosi reklamu koja je zabranjena u skladwga aakonom ¢lan 115).
(2) Za prekrsaj iz stava 1 ovétana kaznie se i odgovorno lice u pravnom licu gamom kaznom od
desetostrukog do dvadesetostrukog iznosa mininzarede u Republici.

Clan 134

(1) Ako je trgovac, davalac reklame ili lice kopspolaze sredstvom za masovnu komunikaciju prekrsaj
ucinio Stetu ili nije izvrSio obavezu ili je pribavimovinsku korist koja je @ od propisane maksimalne
nowane kazne, kazée se novanom kaznom do dvostrukog iznos@njene Stete, neizvrSene obaveze ili
pribavljene imovinske koristi.

(2) Ako je fizicko lice ili odgovorno lice u pravnom licu prekrSajeribavilo imovinsku korist koja je ¢a od
propisane maksimalne néane kazne, kazée se novanom kaznom do dvostrukog iznosa pribavljene
imovinske koristi.

Clan 135
(1) Za prekrSaj izl. 128, 129, 130 i 131 nadlezni inspektor mozZedizraaplatiti nowanu kaznu na licu mjesta:
1) trgovcu koji nema svojstvo pravnog lica, u wlijp@sti od dvostrukog do petostrukog iznosa minimaln
zarade u Republici ;
2) odgovornom licu u pravnom licu, u vrijednostijednostrukog do trostrukog iznosa minimalne zarade
Republici.
(2) Za prekrSaje izlana 128 stav 1 tal, 2, 4 i 6¢&lana 129 stav 1 #al, 3, 5, 6, 8, 20, 22, 23 i 28lana 130
stav 1td. 2, 3, 4, 5, 6 i 8 nadlezni inspektor moze ézreaplatiti nowanu kaznu na licu mjesta fikiom
licu, u vrijednosti od jednostrukog do trostrukagasa minimalne zarade u Republici.

IX PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clan 136
Propisi za sprovtenje ovog zakona i Nacionalni program dofgjse u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na

shagu ovog zakona.

Clan 137
Arbitrazni odbor osnove se u roku od 90 dana od dana stupanja na snagisg@izc¢lana 136 ovog zakona.

Clan 138
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Organizacije potroga duzne su, u roku od osam mjeseci od dana stupargaagu ovog zakona, izvrSiti upis u
evidenciju iz¢lana 120 stav 2 ovog zakona.

Clan 139

Stupanjem na snagu ovog zakonéenge primjenjivati Zakon o zastiti potréda("Sluzbeni list SRJ", broj
37/02).

Clan 140
Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od daadljoiginja u "Sluzbenom listu Republike Crne Gore".

SU-SK Broj 01-1005/11-06
Podgorica, 8. maja 2007. godine

Ustavotvorna skupstina Republike Crne Gore
Predsjednik,
Ranko Krivokapi, s.r.
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